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Scopo e campo di applicazione 

Premesso che le infezioni da COVID-19 rientrano tra le conseguenze del rischio biologico che il Documento di 
Valutazione dei Rischi agli atti della scuola ha analizzato, sia in riferimento alle diverse tipologie di attività che 
si svolgono all’interno dei plessi scolastici sia in riferimento all’articolazione e alla consistenza degli stessi edifici 
scolastici. Lo scopo della presente integrazione pertanto, in questo momento di crisi, è quello di definire le 
istruzioni operative per prevenire specificatamente i rischi di contaminazione o diffusione di malattie 
respiratorie da coronavirus 2019-nCoV, al fine di assicurare il miglior livello possibile di salute e sicurezza dei 
dipendenti, dell’utenza, degli eventuali appaltatori o fornitori, e di tutte le persone che accedono a vario 
titolo alle aree sotto il controllo diretto della scuola, inclusi i visitatori. 
La suddetta integrazione viene quindi elaborata ai sensi dell’art. 28 comma 2 D.Lgs 81/2008 nonché delle 
indicazioni fornite sia a livello nazionale che regionale, con particolare riferimento a: 

- D.L. 23 febbraio 2020 n. 6 

- D.P.C.M. 25 febbraio 2020 

- Direttiva n. 1/2020 prot. 12035 della Presidenza del Consiglio dei Ministri del 25 febbraio 2020 

- MIN. ISTR. “Prime indicazioni in materia di contenimento e gestione epidemiologica da COVID-19 nelle 

pubbliche amministrazioni al di fuori delle aree di cui all’art. 1 del D.L. n. 6 del 2020” 

- Opuscolo informativo Istituto Superiore di sanità: dieci comportamenti da seguire 

 

Soggetti responsabili 

Il Dirigente Scolastico/Datore di lavoro consegna al personale, anche attraverso gli strumento informatici di 
cui dispone la scuola per le comunicazioni ufficiali con il personale dipendente, la specifica procedura di 
sicurezza con le raccomandazioni da rispettare, le norme comportamentali da osservare, in modo da 
assicurarsi che l'attività sia svolta secondo quanto definito. 
 

 

Di seguito, sono riportate le misure specifiche di prevenzione da attuare da parte di tutti i dipendenti e 
dall’utenza, abituale o occasionale, indipendentemente dalla mansione svolta e dal tipo di attività che si sta 
svolgendo all’interno degli spazi di pertinenza della scuola. 
 

Tipo Descrizione misura Rischio 

Misura preventiva 

Lavare frequentemente le mani: il lavaggio e la disinfezione delle 
mani sono decisivi per prevenire l’infezione. Le mani vanno lavate 
con acqua e sapone per almeno 20 secondi in tutte le sue parti. 
Se non sono disponibili acqua e sapone, è possibile utilizzare 
anche un disinfettante per mani a base di alcol al 60%. Lavarsi le 
mani elimina il virus dalle stesse. 

Infezione COVID-19 

Misura preventiva 

Nel rispetto delle prescrizioni degli organi competenti, le mani 
andranno lavate spesso e particolarmente in alcune situazioni 
specifiche. 
Prima di: 
- Mangiare 
- maneggiare o consumare alimenti 
- somministrare farmaci 
- medicare o toccare una ferita 
- applicare o rimuovere le lenti a contatto 
- usare il bagno 
- cambiare un pannolino 
- toccare un ammalato 
Dopo: 
- aver tossito, starnutito o soffiato il naso 
- essere stati a stretto contatto con persone ammalate 
- essere stati a contatto con animali 
- aver usato il bagno 
- aver cambiato un pannolino 
- aver toccato cibo crudo, in particolare carne, pesce, pollame e 

uova 
- aver maneggiato spazzatura 
- aver usato un telefono pubblico, maneggiato soldi, ecc. 
- aver usato un mezzo di trasporto (bus, taxi, auto, ecc.) 
- aver soggiornato in luoghi molto affollati, come palestre, sale da 

aspetto di ferrovie, aeroporti, cinema, ecc. 

 

Misura preventiva 

Evitare il contatto ravvicinato (distanza > 1 metro) con colleghi, 
personale esterno e ospiti occasionali che soffrono di infezioni 
respiratorie acute, perché il virus è contenuto nelle goccioline di 
saliva e può essere trasmesso a distanza ravvicinata.  

Infezione COVID-19 

Misura preventiva Non toccare occhi, naso e occhi con le mani in quanto il virus si Infezione COVID-19 



 

Tipo Descrizione misura Rischio 

trasmette principalmente per via respiratoria, ma può entrare nel 
corpo anche attraverso gli occhi, il naso e la bocca, quindi 
evitare di toccarli con le mani non ben lavate. Le mani, infatti, 
possono venire a contatto con superfici contaminate dal virus e 
trasmetterlo al proprio corpo. 

Misura preventiva 

Coprire bocca e naso se si stranutisce o tossisce. Se si ha 
un’infezione respiratoria acuta, evitare contatti ravvicinati con le 
altre persone, tossire all’interno di un fazzoletto, preferibilmente 
monouso, indossare una mascherina e lavare le mani. Ricordare 
che se si copre la bocca con le mani si potrebbero contaminare 
oggetti o persone con cui si viene a contatto. In assenza di 
fazzoletto tossire o starnutire nella piega del gomito. 

Infezione COVID-19 

Misura preventiva 

Non prendere farmaci antivirali né antibiotici, a meno che non 
siano prescritti dal proprio medico di base per contrastare co-
infezioni batteriche, in quanto gli antibiotici non funzionano con i 
virus ma solamente contro i batteri. 

 

Misura preventiva 

Pulire le superfici con disinfettanti a base di cloro o alcol: i 
disinfettanti chimici che possono uccidere il nuovo coronavirus 
(SARS CoV 2) sulle superfici includono disinfettanti a base di 
candeggina/cloro, solventi, etanolo al 75%, acido peracetico e 
cloroformio. 

Infezione COVID-19 

Misura preventiva 

Usare la mascherina solo se si sospetta di essere malato o si assiste 
una persona malata, o ancora se si sospetta di aver contratto il 
nuovo coronavirus e si presentano sintomi quali tosse e starnuti. 

Infezione COVID-19 

Misura preventiva 

La manipolazione di prodotti a lungo immagazzinato o 
proveniente da luoghi a rischio non comporta aggravio di rischio 
in quanto l’O.M.S. ha dichiarato che il virus non è in grado di 
sopravvivere a lungo sulle superfici. 

Infezione COVID-19 

Misura preventiva 

Chiunque a partire dal quattordicesimo giorno antecedente la 
data del 4 marzo 2020, abbia fatto ingresso in Italia dopo aver 
soggiornato in zone a rischio epidemiologico, come identificate 
dall’Organizzazione Mondiale della Sanità, o sia transitato e 
abbia sostato nei comuni della cosiddetta “zona rossa” della 
Regione Lombardia (Bertonico, Casalpusterlengo, Castelgerundo, 
Castiglione D'Adda, Codogno, Fombio, Maleo, San Fiorano, 
Somaglia, Terranova dei Passerini) e della Regione Veneto (Vò), 
indicati nell’allegato 1 del D.P.C.M. 1 marzo 2020, deve 
comunicare tale circostanza al dipartimento di prevenzione 
dell’azienda sanitaria competente per territorio, nonché al 
proprio medico di medicina generale o al pediatra di libera 
scelta.  

Infezione COVID-19 

Misura preventiva L’accesso del pubblico all’interno dei locali degli uffici di 
segreteria deve essere normato in modo da limitare l’accesso agli 
uffici amministrativi mediante opportuni scaglionamenti per 
evitare l’attesa di utenti all’interno dell’ambiente in cui opera 
stabilmente il personale della scuola. 

Infezione COVID-19 

Misura preventiva Negli ambienti scolastici di ogni ordine e grado, sono esposte, 
presso gli ambienti aperti al pubblico o di maggiore affollamento 
e transito, le informazioni sulle misure di prevenzione igienico 
sanitarie da seguire pubblicizzate dall’Istituto Superiore della 
Sanità (dieci comportamenti da seguire.  

Infezione COVID-19 

Misura preventiva Nei locali aperti al pubblico sono messe a disposizioni degli 
addetti, nonché degli utenti e visitatori, soluzioni disinfettanti per 
l’igiene delle mani. 

Infezione COVID-19 

Misura preventiva 

In tutti gli spazi dove stazionano stabilmente gli addetti della 
scuola, insegnanti, collaboratori scolastici e assistenti 
amministrativi, deve essere garantito una frequente aerazione 
degli ambienti. 

Infezione COVID-19 

Misura preventiva Nelle aule dove si svolgono le attività didattiche e/o le riunioni dei 
docenti, il personale presente avrà cura di effettuare un 
periodico ricambio d’aria provvedendo ad aprire per qualche 
minuto gli infissi evitando comunque di creare pericolose correnti 
d’aria. 

Infezione COVID-19 

Misura preventiva Nello svolgimento delle attività degli organi collegiali o delle 
riunioni di programmazione dei docenti, qualora le stesse si 

Infezione COVID-19 



 

Tipo Descrizione misura Rischio 

svolgono in presenza all’interno degli spazi della scuola, 
andranno assicurate, in relazione all’entità dell’emergenza 
epidemiologica in atto, misure precauzionali quali un adeguato 
distanziamento tra i partecipanti, con opportuno riguardo alle 
diverse dimensioni dei predetti organi. 

Tecnica 
organizzativa 

La riammissione degli alunni nelle scuole di ogni ordine e grado, 
per assenza dovute a malattia infettiva soggetta a notifica 
obbligatoria, di durata superiore a cinque giorni, avviene dietro 
presentazione di certificato medico. 

Infezione COVID-19 

Tecnica 
organizzativa 

La scuola favorirà la diffusione, in tempo reale o comunque con 
la massima celerità, tra il proprio personale dipendente e 
l’utenza, anche utilizzando gli strumenti telematici di 
comunicazione interna, di tutte le informazioni disponibili con 
particolare riferimento alle indicazioni e ai comportamenti da 
seguire forniti dagli organi istituzionali ed in particolar modo del 
Ministero della Salute e dell’Istituto Superiore di Sanità. 

Infezione COVID-19 

Tecnica 
organizzativa 

La scuola si fa porta voce si sensibilizzare tutto il proprio personale 
che dovesse presentare sintomi riconducibili a una condizione 
influenzale, come febbre, tosse, difficoltà respiratoria, stanchezza 
e dolori muscolari vari, di evitare di accedere direttamente alle 
strutture d Pronto Soccorso del SSN rivolgendosi, invece, 
telefonicamente al proprio medico curante o al numero 
nazionale di emergenza 112 o al numero verde 1500 del Ministero 
della Salute. 

Infezione COVID-19 

Misura preventiva 

Nei locali ove si eroga il servizio mensa occorrerà verificare il 
rispetto di un adeguato distanziamento tra gli alunni, e tra gli 
alunni e il personale impegnato nella vigilanza e nel 
porzionamento dei pasti provvedendo, se il caso lo richiede, a 
rimodulare i turni dei gruppi classi interessati. 

Infezione COVID-19 

Misura preventiva Le attività di formazione e di aggiornamento del personale 
dipendente potranno essere svolte in spazi di dimensioni tali da 
garantire un adeguato distanziamento precauzionale (non 
minore di 1 metro tra una persona e l’altra) in considerazione 
delle dimensioni degli spazi messi a disposizione e del numero dei 
partecipanti. 

Infezione COVID-19 

Misura preventiva In tutti gli spazi interni della scuola deve essere assicurato una 
meticolosa e costante procedura di igienizzazione degli arredi, 
delle suppellettili, delle pareti e delle pavimentazioni mediante 
accurato spazzamento a secco e pulizia a umido con idonei 
detergenti. 

Infezione COVID-19 

Misura preventiva Nei servizi igienici deve essere assicurata la costante disponibilità 
di detergente per la pulizia delle mani e salviette asciugamano 
monouso. 

Infezione COVID-19 

Misura preventiva All’interno della scuola, nei principali luoghi di transito, vanno 
affisse a viste le informazioni e le principali misure preventive rese 
note dalle autorità competenti, nonché pubblicizzate per il 
tramite dei propri canali informativi quali albo pretorio, sito 
internet, ecc. 

Infezione COVID-19 

Misura preventiva In prossimità dei punti di accesso agli spazi interni della scuola, si 
provvederà a rendere disponibili strumenti di facile utilizzo per 
l’igiene e la pulizia della cute quali ad esempio i dispensatori di 
disinfettante o antisettico per le mani. 

Infezione COVID-19 

Misura preventiva Nel rispetto di quanto suggerito dalla circolare del Ministero della 
Salute n. 5443 del 22.02.2020 e solo per quegli ambienti in cui 
abbiano stazionato casi confermati di COVID-19 prima di essere 
ospedalizzati si procederà alla sanificazione in tale modo: 

- i locali andranno sottoposti a completa pulizia con acqua e 

detergenti comuni prima di essere riutilizzati; 

- per la decontaminazione si raccomanda l’uso di ipoclorito di 

sodio 0,1%; 

- Durante le operazioni di pulizia con prodotti chimici andrà 

assicurata la ventilazione degli ambienti. 

- Tutte le operazioni di pulizia devono essere condotte da 

personale che indossa adeguati DPI (mascherina FFP2 o FFP3, 

guanti monouso, camice monouso impermeabile a maniche 

Infezione COVID-19 



 

Tipo Descrizione misura Rischio 

lunghe e seguire le misure indicate per la rimozione/svestizione 

in sicurezza dei DPI; 

- Dopo l’utilizzo detti DPI andranno smaltiti come materiale 

potenzialmente infetto 

 

Procedure in presenza di soggetti contagiati 

Qualora nel corso dell’attività lavorativa, si venga a contatto con un soggetto che risponde alla definizione 
di caso sospetto di cui all’all.1 della circolare del Ministero della Salute 27/1/2020, si deve provvedere - 
direttamente o nel rispetto di indicazioni fornite dalla scuola – a contattare i servizi sanitari segnalando che si 
tratta di caso sospetto per nCoV.  
 
Nell’attesa dell’arrivo dei sanitari: 
- evitare contatti ravvicinati con la persona malata; 
- se disponibile, fornirla di una maschera di tipo chirurgico; 
- lavarsi accuratamente le mani. Prestare particolare attenzione alle superfici corporee che sono venute 
eventualmente in contatto con i fluidi (secrezioni respiratorie, urine, feci) del malato; 
- far eliminare in sacchetto impermeabile, direttamente dal paziente, i fazzoletti di carta utilizzati. Il sacchetto 
sarà smaltito in uno con i materiali infetti prodottisi durante le attività sanitarie del personale di soccorso. 
 
[Allegato 1 Circolare Ministero della Salute] 

A. Una persona con Infezione respiratoria acuta grave – SARI - (febbre, tosse e che ha richiesto il ricovero in 
ospedale), E senza un'altra eziologia che spieghi pienamente la presentazione clinica E almeno una delle 
seguenti condizioni: 
• storia di viaggi o residenza in aree a rischio della Cina, nei 14 giorni precedenti l'insorgenza della 
sintomatologia; oppure 
• il paziente è un operatore sanitario che ha lavorato in un ambiente dove si stanno curando pazienti con 
infezioni respiratorie acute gravi ad eziologia sconosciuta. 
 
B. Una persona con malattia respiratoria acuta E almeno una delle seguenti condizioni: 
• contatto stretto con un caso probabile o confermato di infezione da nCoV nei 14 giorni precedenti 
l'insorgenza della sintomatologia; oppure 
• ha visitato o ha lavorato in un mercato di animali vivi a Wuhan, provincia di Hubei, Cina, nei 14 giorni 
precedenti l'insorgenza della sintomatologia; oppure 
• ha lavorato o frequentato una struttura sanitaria nei 14 giorni precedenti l'insorgenza della sintomatologia 
dove sono stati ricoverati pazienti con infezioni nosocomiali da 2019-nCov. 
 
[In presenza di tosse o febbre] 
Il periodo di incubazione del nuovo coronavirus è compreso tra 1 e 14 giorni. Se si è tornati da un viaggio da 
una zona a rischio da meno di 14 giorni, o si è stato a contatto con persone tornate da zone con focolai 
attivi da meno di 14 giorni, e viene febbre, tosse, difficoltà respiratorie, dolori muscolari, stanchezza chiamare 
il numero 112 per avere informazioni su cosa fare.  
Indossare una mascherina, se si è a contatto con altre persone, usare fazzoletti usa e getta e lavarsi bene le 
mani. 

  



 

 


